Załącznik nr 2 do umowy
Specyfikacja usług

Specyfikacja usług objętych serwisem:

[SA] –Serwis Aplikacji, 
[NA] –Nadzór Autorski, 
Nadzór Eksploatacyjny [NE] – w odniesieniu do wszystkich Aplikacji objętych serwisem ograniczony do 8 dni ( 1 dzień = 7 godzin roboczych) , 
Serwis Motoru Bazy Danych [SBD] 
[KA] – Konsultacje w odniesieniu do Aplikacji: Rozliczania z płatnikami, Gruper (do 80 lic. RCH), Impuls EVO - FK

